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  10فصل 
 مهندسان و پيشرفت فني

  
 داشتن زندگي آبرومندانه، شرافتمندانه و صادقانه قدرمسلم همچنان حائز اهميت است، اما    

اكنون ميل و .... اكنون تكليف اخلاقي مستلزم داشتن چيزي بيش از اين نوع زندگي است
سازي كه  وشترغبت به سهيم كردن ديگران در امر دشوار تعيين و تشخيص گزينشهاي سرن

ي فني است و چگونگي مواجهه هوشمندانه با آنها بايد جزء وظايف اخلاقي ما  روياروي جامعه
  .باشد مي

  1لنگدن وينر                                                                         
 

مسايل اجتماعي  توجه هرچه بيشتر به 3 رئيس آكادمي ملي مهندسي،2وولف،.     ويليام اي
ي مسايل خرد مربوط  در كنار مطالعه. داند ي اخلاقيات مهندسي را ضروري مي تر در مطالعه كلي

هاي  هاي افراد و شركتها، بايد مسايل كلان راجع به فناوري، جامعه و گروه گيري به تصميم
. سي كنيمي مهندسي، را نيز برر اي مهندسي و كليت حرفه درون جامعه، از جمله جوامع حرفه

آورد كه بسيار پيشتر از او استدلال  قول مي  نقل4وولف، در تاييد ديدگاهش، از فيلسوف جان لد
تر راجع به فناوري، رشد  توجه بيش از حد متعصبانه به قوانين اخلاقي مسايل كلي"كرد كه  مي

ناوري را ي فوايد ف علاوه به) هاي سمي مثلا، دفع زباله(ها  و گسترش آن و پراكندگي هزينه
سالاري، برابري اجتماعي، آزادي و عدالت از  اي براي مردم اهميت دانش حرفه. گيرد ناديده مي

  "ديدگاه اخلاقي چيست؟
ي الگوي  خصوص در توسعه     ما، هماهنگ با پيشنهادهاي وولف و لد، در سراسر اين كتاب، به

ي و جهاني، مسايل خرد و گرايي اجتماعي و در مبحث مسايل محيط عنوان تجربه مهندسي به
اين فصل موضوعات ما را با وضوح و صراحت بيشتري به . ايم كلان را به هم پيوند داده

اي   سرواژه_ 5اي موسوم به اس تي اس رشته ي علمي ميان تر فناوري در حوزه پژوهشهاي كلي
نيز در  و _از كلمات علم، فناوري و جامعه و همچنين از تركيب پژوهشهاي علم و فناوري 

اين فصل بر اهميت رهبري مهندسان . زند ي فناوري پيوند مي اي از فلسفه به نام فلسفه شاخه
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هاي مهندسي نيز تاكيد  تر راجع به پيشرفت فني و ديگر حوزه در پرداختن به مسايل كلي
  .كند مي
  

  بيني محتاطانه  خوش10,1
تر، هرچند باز  سپس به نكات خاص. كنيم     با طرح نگرشهاي كلي به فناوري بحث را آغاز مي

اندازهاي  اين مباحث به چشم. آوريم ي پيشرفت فني روي مي هم كلي، تدبر و تفكر درباره
آورد؟ آيا فناوري  آيا فناوري جامعه را به سلطه خود درمي. پردازند معرفت و آزادي انسان مي

 حول و حوش  مدار است؟ با توجه به عدم قطعيتي كه_  خنثي است يا ارزش _ارزش
  ي فناوري را فراگرفته است، آيا دليلي براي دل بستن به آينده وجود دارد؟ توسعه

  
  گرايي بيني، بدبيني، واقع  خوش10,1,1

 فني است پيشرفتريز   فني پايهتغييرموقع      هم ارزشها و هم واقعيات در ارزيابي اين كه چه
ف ارزشمند است كه، صد البته، پيشرفت به معناي پيشروي به سوي اهدا. دخيل هستند

بينان و  مباحثات بين خوش. اميدواريم با استفاده از وسايل و روشهاي مجاز صورت گيرد
اين . ي واقعيات و برآورد خطرات است نظر درباره بدبينان، بالاخص، چيزي وراي اختلاف

دالت خصوص ارزشهاي ع ي ارزشهاي اخلاقي، به هاي متفاوت درباره مجادلات از داوري
  .ي محيط حكايت دارند اجتماعي، رضايت خاطر انسان و توجه و دقت درباره

نظرانه داريم، چيزي مثل توانايي در انجام بهتر  ي پيشرفت فني تفكري تنگ     غالبا درباره
اگر آن كار خاص، مثلا، گرم كردن محل سكونت باشد، سوزاندن هيزم در غار، . كارهايي خاص
. پنداريم سنگي، تا بخاري گازي را پيشرفتي مستقيم مي  تا بخاري زغالسوز، تا شومينه هيزم

اما، ارزيابي صد درصد صادقانه مجموع فوايد و زيانهاي ناشي از فناوري، از جمله تاثيرات آن 
با توجه به پيچيدگي بيش از حد و . دهد بر محيط و ساختارهاي اجتماعي، را مدنظر قرار مي

  توان فناوري را در هيئت كلي خود از جميع جهات ارزيابي كرد؟ گوناگوني فناوري، آيا مي
هاي مهم زندگي خود همچون عشق،  ي جنبه الواقع، اكثر ما نگرشهايي فراگير درباره     في

دانشمندان معمولا اين .  در ذهن خود داريم_ و صد البته فناوري_پول، بهداشت، طبيعت
ي سومي كه گاهي  بينانه، بدبينانه و دسته شخو: كنند نگرشها را به سه دسته تقسيم مي

شود   ناميده مي1گرايانه يا بافت) ي قدرت واقعگراست چون درباره(شود  واقعگرايانه خوانده مي
و بر ابهامات اخلاقي فناوري ) هاي درون بافتهاي خاص توجهي دقيق دارد چون به گوناگوني(
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فناوري به : كند اي را مطرح مي گانه ايز سه چنين تم1از اين روست كه يان باربور. تاكيد دارد
ي تهديد و خطر، و فناوري به عنوان ابزار قدرت كه به  مثابه رهايي بخش، فناوري به منزله
 "بيناني محتاط خوش"ما، در مقام مؤلفان اين كتاب، . لحاظ اخلاقي وضعيت مبهمي دارد

بيني   خوش_گيرد ربور قرار ميهاي اول و سوم با ي دسته هايشان در زمره هستيم كه ديدگاه
قولي از  بندي باربور را، با نقل اما اجازه دهيد كه كليات سه دسته. درآميخته با واقعگرايي

  .متفكران مطرح هر دسته، به اختصار ذكر كنيم
ي فناوري همگام با ظهور علم و صنعت مدرن سربرآورد و درعين  بيني عمومي درباره     خوش

ي نوظهور در  كاملا قابل درك بود كه سخنگويان اوليه اين پديده. امن زدحال به پيدايش آن د
علم به مثابه :  دوآتشه و حتي خيالپرداز باشند2علم_ي فن پندار خود نسبت به رشد پيوسته

ي علم  برنده ناپذير نامتناهي براي فناوري جديد، و فناوري به نوبه خود به مثابه پيش منبع پايان
 و "دانش قدرت است،" اعلام كرد كه 1600سيس بيكن حدود سال فران. شد تلقي مي

را ) كه امروزه هم به همين نام است (4اي سالاري  فن1800 حدود سال 3آگوست كنت
. كنند  براي خير و صلاح همگاني بر جامعه حكومت مي5شناسان بيني كرد كه در آن فن پيش

هاي جهاني،  خصوص جنگ بهپس از ترس و لرزهاي ناشي از فناوري در قرن بيستم، 
نهد اما در عين حال حزم و خردورزي  بيني ظريفتري پديدار شد كه فناوري را ارج مي خوش

  .شمرد كارگيري آن را ضروري مي بيشتر در به
او، در تاييد ديدگاهش، فهرستي از . دارد بيني قدرتمندي از اين نوع را اظهار مي     وولف خوش

كند كه آكادمي ملي مهندسي بر آنها صحه گذاشته  ستم را ذكر ميبيست دستاورد برتر قرن بي
رساني، اتوموبيل،  برق: آن فهرست، كه در فصل اول آمده است، ارزش تكرار دارد. است

هواپيما، شبكه آبرساني، الكترونيك، راديو و تلويزيون، مكانيزه كردن كشاورزي،  رايانه، تلفن، 
ايي، اينترنت، فناوري تصويربرداري در پزشكي و ديگر تهويه و تبريد، بزرگراه، سفينه فض

ها، وسايل خانگي، فناوري بهداشت، فناوري پتروشيمي، ليزر و فيبر نوري، فناوري  حوزه
ها چنان پيچيده، و در پيچيدگي خود  دهد كه فناوري وولف هشدار مي. اي، و مواد مرغوب هسته

با وجود . بيني است آنها عملا غيرقابل پيشاند كه برخي از اثرات منفي   شده6چنان تبادلي،
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 و _اين، دقيقا همين هشياري تازه نسبت به پيچيدگي نويدبخش اين اميد است كه انسان
  . مسئولانه عمل خواهد كرد_مهندسي

بيني مشابهي   خوش2 مدير سابق طرح هاروارد براي فناوري و اجتماع،1مستين،.    اما نوئل جي
كند كه فناوري در خلال حل برخي مسايل چالشهاي جديدي   اعتراف ميمستين. كند را ابراز مي

جايي را به نحو  مثلا، اتوموبيل مسايل ترابري را حل كرد و قابليت جابه. آورد به وجود مي
هاي پرازدحام و باعث مرگ   آزادراه3چشمگيري افزايش داده است، اما سبب پيدايش دودمه،

با وجود اين، مستين براي فائق . ايالات متحده شده استها هزار نفر در هرسال فقط در  ده
آمدن بر فقر و توليد ثروت، مبارزه با گرسنگي و بيماري، بهبود كيفيت زندگي با افزايش 
مستمر فرصتها و، مهمتر از همه، به وجود آوردن امكانات جديد به قدرت فناوري من حيث 

العاده بجا و موجه است زيرا   فوق]در اين شرايط[اميد داشتن . بين است المجموع خوش
ي فناوري، و درنتيجه به نياز به خردورزي در پرداختن  ي اثرات جانبي ناخواسته انسانيت درباره

  .به اين اثرات، هشيار شده است
  جان كلام آنكه، فناوري به بلوغ رسيده است، آن هم نه فقط به عنوان

  ما قدرت آفرينش. يك قدرت فني، بلكه به مثابه يك پديده اجتماعي
  بـا آفريدن. ي انـجـام چنين كـاري را داريم امكانات جديد و اراده
  .كنيم هـاي بيشتري را بـراي خـود فراهم مي امكانات جديد، گـزينه

  تـوانيم مي. هاي بيشتر، فرصتهـاي بيشتري خواهيم داشت بـا گزينه
  تـر  انسـانتوانيم آزادي بيشتري داشته باشيم، و بـا آزادي بيشتر مي

  .                   باشيم
ي  ي توسعه  پيشگام در عرصه4وينبرگ،. بيني به فناوري الوين ام     سخنگوي ديگر خوش

رويكردهاي . ، است"6ترميم سريع" يا "5ترميم سريع فني"انرژي اتمي و واضع اصطلاح 
ب تغيير در انگيزه  مبتني است، يعني، ترغي"مهندسي اجتماعي"سنتي به مسايل اجتماعي بر 

. علاوه استفاده از نهادهاي اجتماعي قدرتمند با صلاحيت كنترل انسانها و عادات افراد، به
ناپذير  پيشرفت فني درماني كارآمدتر و كمتر اجباري براي مسايل اجتماعي پيچيده و انعطاف

 دادن، ها ممكن است آموزش رويكرد مهندسي اجتماعي به مرگ در بزرگراه. كند ارائه مي
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رويكرد ترميم سريع طراحي . موعظه كردن، وضع قوانين و درنهايت تنبيه متخلفان باشد
كوشد تا با  مثال ديگر اين كه، مهندس اجتماعي مي. تر خواهد بود خودرو و بزرگراه ايمن

جويي  جويي در مصرف آب و جريمه كردن كساني كه صرفه متقاعد كردن افراد به صرفه
در مقابل، مهندس فني، احتمالا با طراحي .  در كشورهاي غربي را حل كندكنند كمبود آب نمي

كوشد تا راهي براي توليد آب بيشتر با قيمت كمتر  اي، مي هاي آب شيرين كن هسته دستگاه
: پندارد هاي خيالپردازانه، نويد فناوري را جدي مي وينبرگ، با وجود پرهيز از ديدگاه. پيدا كند

تري را  اما فناوري حق انتخاب متنوع. ندسي اجتماعي را نخواهد گرفتفناوري هرگز جاي مه"
تر  در اختيار مهندسي اجتماعي قرار داده و قرار خواهد داد تا مشكلات اجتماعي پيچيده را ساده

كند تا، شايد، وقت كه طلاست انقلابهاي  الوقت مي گرداند؛ مهمتر از همه اين كه فناوري دفع
  ".ور به تكاملهاي قابل قبول اجتماعي بدل گرداندخشن اجتماعي را به مر

بدبينان تاكيد . دانند هاي مهم فني بر خوبي چيره مي     در مقابل، بدبينان فني بدي را در عرصه
شوند، موجب  هاي گسترده مي كنند، موجب بيكاري ها جوامع را متلاشي مي كنند كه فناوري مي

پردازند، و هنگامي كه  اهميت مي ارهاي حقير و بيشوند كه به ك ازخودبيگانگي كارگراني مي
. گردند يابند باعث پيدايش حس فقدان كنترل مي سازمانهاي عظيم بر زندگي ما سلطه مي

ي مهندسان بايد اين  هرچند معدودي از مهندسان فني دچار اين نوع بدبيني هستند، اما همه
  .نوع نگرش را درك و با آن مقابله كنند

ي تهديد آن نسبت به ارزشهاي مورد علاقه ناشي   بدبيني به فناوري از نحوه    قسمت اعظم
هاي  شناختي هستند در ازدحام سرگرمي گاهي ارزشهايي كه اخلاقي، ديني و زيبايي. شود مي

 لب به شكوه 3مثلا، رالف والدو امرسون. شوند  كنار گذاشته مي2مĤبانه  فناوري1گرايي مصرف
. مخترعان را بنگريد": ه آن دارد كه شخصيت انساني را محدود كندگشود كه فناوري گرايش ب

هر كدام استعداد و مهارت خاص خودش را دارد؛ نبوغ هر يك به نكات و موارد خاصي محدود 
اي عظيم  توانيد عقل و هوشي تراز اول، توانا و متوازن بيابيد كه از سرچشمه اما نمي. است

نه تنها بسياري از مهندسان به . گاهي قابل قبول نيست امروزه چنين ديد".سيراب شده باشد
ي فناوري از ديدگاه  تفاهم دست      يافته اند، بلكه داشتن محدوديت تخصصي در زمينه

  .گرايان، متفكران ديني، اهل ادب و حتي برخي از دانشمندان به يك اندازه عادي است اخلاق
لي تفكر فني و روندهاي غالب فني مبتني اي از بدبيني بر افشاي الگوهاي ك     بخش عمده

اندازهاي تهديدآميز  چشم. كنند است كه ارزشهاي سنتي همچون آزادي و جامعه را متزلزل مي
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ي خود را   حرفه1مثلا، لوئيز مامفورد. ي پس از جنگ جهاني دوم پديدار شدند فناوري در دوره
 به ذهنش خطور كرد كه جهاني بيني نسبت به پيشرفت فني آغاز كرد، اما اين فكر با خوش

مĤبانه را ترسيم كند كه فرد بايد خود را به رنگ آن  غيرانساني و سرشار از بوروكراسي فناوري
هاي  دارد كه آزادي اي در مسير متمركز كردن قدرت گام برمي فناوري به شيوه. درآورد
 :كند سالارانه را تضعيف مي مردم

  وجود خواهد آورد كـه  به2گير و ابرزمينياقليت مسلط ساختاري متحدالشكل، فرا
  انسان، بـه جـاي كـار كردن فعـالانه.  طراحي شده است3براي طرز كار خودكار

  هدف و تحت كنترل و پويا در مقـام شخصيتي خودمختار، به حيواني منفعل، بـي
  ماشين بـدل خواهد شد كه نقشها و كـاركردهاي درست و درخـورش، به تعبير

  شود يـا بسيار از نقش انسان در زمان حاضر، به ماشينها خـورانـده ميتكنسينها 
  .شود گرايانه مهار مي محدود است و بـه سود سازمانهاي غيرانساني شده و جمع

 "خودمختار" متفكر فرانسوي، در توصيف فناوري از اين هم پيشتر رفت و آن را 4    ژاك الول،
 _"5دانش فني"الول، با تصور فناوري به عنوان . دانستو عملا خارج از تسلط و مهار انسانها 

ها و  ي دستگاه ي توسعه برنده هاي انديشيدن و انواع ساختارهاي سازماني پيش يعني، شيوه
 فرهنگي جديد و خاصي شده است كه -دانش فني محيط اجتماعي" نوشت، -آلات ماشين
 فرهنگي غيرطبيعي، آزاد، - ماعياين محيط اجت.... ي حيات انسان در آن الزامي است ادامه

  ".نياز از هر گونه دخالت آدمي است خودمختار و بي
 فيلسوف متنفذي كه واكنش او به فناوري معاصر در جهت بدبيني است، از 6    آلبرت بورگمان،

كند تا نشان دهد كه چقدر ساده از تغييرات ناشي از  مثال قديمي بخاري ديواري استفاده مي
 بخشي از چيزي است كه خانواده را 7 آتشدان]در اين مثال قديمي[. شويم ل ميها غاف فناوري

 است، محلي كه كار و سرگرمي خانواده گرد آن كانونآتشدان ": آورد متحد و دور هم گرد مي
سردي آن نشانه صبح است، و انتشار گرماي آن آغازگر روز . شود و مركز خانه است جمع مي

بخشد  اوري ارزشمند و مفيد ارزشهاي خانواده و جامعه را اعتلاء مي از ديد بورگمان، فن".است
 درست مثل خرد كردن هيزم _گيرد كند، و درضمن مهارتها و دقت افراد را به كار مي و حفظ مي

                                                 
1. Lewis Mumford 
2. super-planetary 

اختيار و غيره دارد و انتخاب اين   انتخاب شده است كه معاني غيرارادي گريزناپذير، قهري، بيautomaticي  خودكار براي كلمه. 3
  .داي بهتر از خودكار براي آن پيدا كن اما، مترجم نتوانسته است واژه. واژه توسط نويسنده سهوي نبوده است

4. Jacques Ellul 
5. technique 
6. Albert Borgmann 

2 .hearthهم به معناي آتشدان است و هم به معناي كانون گرم خانواده .  
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. كند اي از فناوري معاصر چنين عمل نمي قسمت عمده. يا روشن كردن آتش صبحگاهي
اشياء مصنوعي كه هدف خاصي : شده است تشكيل "وسايل"درعوض، فناوري معاصر از 

بار  دارند، اما از طرز كار دروني آنها هيچ اطلاعي نداريم و آنها را اقلامي با توليد انبوه و يك
علاوه، بخش عظيمي از فناوري معاصر فعاليتها و روابط ارزشمند را متزلزل  به. دانيم مصرف مي

اي به سوي دنيايي پهناورتر باعث رهايي ما  مثلا، تلويزيون ظاهرا با گشودن دريچه. كند مي
كند و وقت مطالعه كردن را هدر  شود، اما در عين حال فرصت فعاليتهاي خانوادگي را كم مي مي
حتي رايانه هم به عنوان يك فعاليت اصلي ايراداتي دارد چون ما را، به جاي درگير . دهد مي

روح يك قول از  بورگمان، با نقل. كند ميكردن با يك واقعيت اصيل، با واقعيتي مجازي درگير 
 نقش كار متمركز مهندسي به عنوان فعاليتي محوري را مورد 2 اثر تريسي كيدر،1دستگاه جديد
گير بودن تهديدي براي روابط با خانواده و  خورد كه وقت دهد، اما تاسف مي تاييد قرار مي

  .دنياي پهناور است
تقدان را بر آن داشت تا ديدگاه ارزشي بورگمان را به     مثالهايي از اين دست برخي از من

نظر مورد  مهمتر اين كه او را از اين. گرا رد كنند عنوان ديدگاهي دچار حسرت گذشته و واپس
هاي قابل قبول فناوري، از جمله تلويزيون و  اند كه گوناگوني كلان استفاده انتقاد قرار داده

مچنين نتوانسته است به اين نكته پي ببرد كه روشهاي رايانه، را درست درك نكرده است، و ه
هايي خواهد شد كه از ديدگاه برخي افراد خاص  سالارانه ناگزير موجب پيدايش فناوري مردم

ي  كنند كه از تعمق درباره اين انتقادات از بورگمان به تنشي اشاره مي. شوند آرماني تلقي نمي
سالارانه  اي مردم براي آنهايي كه در جامعه. آيد  ميوجود فناوري در سطح كلان در اين فصل به

سالاري و  كنند هميشه اين بحث وجود دارد كه ارزشهاي معرف مردم و كاپيتاليستي زندگي مي
شوند  طور عيني مشخص مي كاپيتاليسم دقيقا چه هستند، حداقل موقعي كه اين ارزشها به

آوري پول براي مبارزه سياسي گسترده   جمعمثلا، آيا اجازه دادن به. شود چنين بحثي مطرح مي
الواقع نابودي دسترسي متساوي به  سالارانه است، يا في تجلي مشروع آزادي بيان مردم

ي بسياري از ارزشهاي  ه اكنون دربار نمايندگان سياسي با پول كلان است؟ با وجود اين، هم
ناقدان فناوري . ي وجود داردسالارانه و فرصتهاي اقتصادي توافق عام اصلي معرف حقوق مردم

  .بايد اين ارزشهاي اصلي را مدنظر قرار دهند
طور كل بايد به چه چيزي پي ببريم؟  بيني و بدبيني نسبت به فناوري به     از كشمش بين خوش

توان صادق يا كاذب بودن برخي ادعاهاي خاص را  تا آنجا كه اين مجادله تجربي است، مي
پايه و اساس  هاي اطلاعات و اينترنت بي بدبيني كلي درخصوص فناوريدر نتيجه، . ارزيابي كرد

                                                 
1. Soul of a New Machine 
2. Tracy Kidder  
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.  مطرح شد، چالشهاي اخلاقي وجود دارند9طور كه در فصل  قطعا، همان. شناخته شده است
وري و   نه فقط از لحاظ بهره_بخش انسان است  رهايي]فناوري[توان گفت روند كلي  حتي مي

هاي آزادسازانه و  بلكه همچنين از جهات گرايشهاي بشري،  ي توانايي تعميم خلاقانه
ي  جانبه درمقابل، هنوز خيلي زود است كه تاثير كلي و همه. ها ي اين فناوري سالارانه مردم

را تعيين كنيم، اما در زماني در آينده امور ) از جمله مهندسي ژنتيك (1هاي زيستي فناوري
  .شوند تر مي روشن

كنيم چيزي  اتخاذ مي) و نسبت به زندگي(كه نسبت به فناوري     با اين همه، در نگرشهايي 
هايي كه بيشترين  افراد بسياري بر مبناي فناوري. بيش از حقايق به خطر خواهند افتاد

خاطر يا علاقه را در زماني خاص بدانها دارند و براساس به مخاطره افتادن يا اعتلاء  دغدغه
. بيني و بدبيني نسبت به فناوري مردد هستند  خوشها بين يافتن ارزشهاي ما به دست فناوري

اكثر مهندسان (اين نگرشهاي كلي، با تاثير گذاردن بر واكنشهاي ما در انتخاب مشاغل 
، راي دادن به )شوند برخي از مهندسان سرخورده مي(، رها كردن مشاغل )بين هستند خوش

هايي عملي و عيني در  گذار، نقش عنوان شهروند و به خطر انداختن پول خود به عنوان سرمايه
ايم كه بهتر است با راهنمايي نگرش سوم باربور به  اما، ما بر اين عقيده. زندگي ما دارند

بيني   البته با خوش_بينان و بدبينان را فناوري، مسايل خاص مبناي مجادلات بين خوش
  . مطالعه و بررسي كنيم_عمومي

بزار قدرتي دوپهلو و مبهم است كه عواقب آن به ا"    آن نگرش سوم اين است كه فناوري 
توان براي خير يا شر، و براي خيري بزرگ يا   از قدرت مي".بافت اجتماعي بستگي دارد

كل فناوري مستلزم تعادل و توازن است، و اين تعادلات و توازنات را . كوچك، استفاده كرد
توان در  ها مي كنيم، از فناوري رار ميباز هم تك. توان خردمندانه يا خودخواهانه انجام داد مي

گناهي را  تواند ميوه را پوست بكند يا شخص بي چاقو مي: جهت اهداف بد يا خوب استفاده كرد
شوند كه موجب عدم  هاي فني چنان گنجانده مي غالبا ارزشها در رويكردها و فراورده. بكشد

اي قدرتي هستند كه، هرچند در هاي عمده دار و فناوري. گردند توازن قدرت غيرعادلانه مي
اين . طور كامل مهارشدني نيستند هاي بزرگتر باقي خواهد ماند، به دست افراد به سلطه گروه

بيني قوي و  توان با حفظ حس خوش تنيده، كه در پي مطرح خواهند شد، را مي موضوعات درهم
بيني و اميد با   اين خوشاما،. اميد كه براي مهندسي بسيار ضروري هستند مورد تاييد قرار داد

اند كه كاملا انتظار  هاي خاص را نشانه رفته وسواس و حسن انتخاب آن دسته از فناوري
رود فوايدي ناب براي بشريت داشته باشند، و با وجود اين نيز با توجه به مخاطرات دخيل  مي

به دانش بيني محتاطانه نسبت به شايستگي و نفوذ اخلاقي، نسبت  خوش. اند تعديل شده
                                                 
1. biotechnologies 
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ي اخلاقي، و نسبت به فناوري پاسخگو به مثابه سازنده و مكمل  اي مهندسي داراي هسته حرفه
 .پيشرفت بشري، نخستين موضوعي است كه بدان خواهيم پرداخت

  
   مدار؟- خنثي يا ارزش-ارزش:  فناوري10.1.2

ست كه ارزشها بيني و بدبيني نسبت به فناوري اين ا ي خوش     يكي از مسايل مسبب مشاجره
 مدارست؟ بسياري - خنثي است يا ارزش-آيا فناوري ارزش: چه ربطي به فناوري دارند

الواقع نسبت به  شان في بيني يا بدبيني دانند، و درنتيجه خوش  خنثي مي-فناوري را ارزش
بينان نسبت به  از اين رو، خوش. هاي انسان در هدايت خردمندانه فناوري است توانايي
كنند كه فناوري در توليد ابزارهاي جديدي كه  بيني مي هاي انسان در خردورزي پيش توانايي

طور مستمر پيشرفت  بتوانند براي حل مشكلات و پيشرفت مداوم مورد استفاده قرار گيرند به
هاي انسان، ميزان حماقت  بدبينان بر اين تاكيد دارند كه فناوري، با تقويت توانايي. خواهد كرد
اي، نابودي محيط   و شاهد اين مدعا خطرات جنگ هسته-كند شها مضاعف ميرا در گزين

  .گرايي كه احمقانه به لذات روي آورده است ي مادي زيست، جامعه
تر از اين هستند، و ما نويسندگان      اما، بيشتر دانشمندان معتقدند كه مسايل بسيار پيچيده

 خنثي -ه درست درك شود، كاملا ارزشفناوري، چنانچ. اين كتاب با اين ديدگاه موافقيم
بينان و بدبينان بهتر  فناوري پيشاپيش ارزشهايي را در خود گنجانده است، و خوش. نيست

  .است به اين توجه كنند كه آن ارزشها چه هستند
    پر واضح است كه اين مشاجره در قدم اول به اين بستگي دارد كه ما فناوري را چگونه 

ها، ابزارها،   دستگاه- يا وسايلمصنوعات خنثي، فناوري از -ديدگاه ارزشبرطبق . تعريف كنيم
ي ساخت و نگهداري وسايل تشكيل شده   مربوط به نحوهدانش احتمالا توام با -ساختارها

تواند براي  اي است كه مي بدين ترتيب، فناوري نه خوب است و نه بد، بلكه صرفا وسيله. است
هاي گوناگون كرد، از جمله  توان استفاده گوشتي مي از پيچ. اهداف خوب يا بد استفاده شود

گوشتي في حدذاته هيچ ارزش دروني يا حتي تمايلي به  بستن پيچ يا كشتن اشخاص، اما پيچ
 1ابزارگرايياين ديدگاه نسبت به فناوري را غالبا . سمت اهداف مقبول يا غيرمقبول ندارد

گونه  دانشي كه ابزار صرف هستند، بدون هيچفناوري عبارت است از وسايل و : نامند مي
  .ارتباطي با هر نوع ارزش يا غايتي خاص

پندارند بر اين تاكيد   مدار مي-    در تقابل با ديدگاه ابزارگرايانه، آناني كه فناوري را ارزش
 و سازمانهافناوري از . دارند كه فناوري از چيزي بيش از مصنوعات و دانش تشكيل شده است

                                                 
1. instrumentalism 
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سازند، و ارزشها   كلي نيز تشكيل شده است كه توسعه و رشد فني را ممكن ميهاييرويكرد
در نتيجه، در اوضاع و احوالي كه مصنوعات . هدايت اين سازمانها و رويكردها را برعهده دارند

شوند، حامل ارزشهاي غالب كساني هستند كه آنها را  يابند و استفاده مي و دانش رشد مي
از اين رو، قلب مصنوعي منبعث از اين ارزش است كه بايد . كنند ه ميسازند و استفاد مي

توانيم به  كيفيت زندگاني انسانها را تداوم داد و بهبود بخشيد، و ما بدون درك آن ارزشها نمي
  .چيستي شئي فني پي ببريم

  :كنند  اين نكته را به روشني بيان مي2 و هانس اوبرديك1     مري تايلز
  گونه كـه هنـرمنـدان همان. يابند هـا تجسم مي وريارزشهـا در فنا

  كنند، سازندگان ارزشهاي هنـري خـود را در هنـر خـود بيان مي
  مثلا، در صورتي. كنند ها نيز درست به همين نحو عمل مي فناوري

  كه قيمت در ذهن سازندگان مهمتر از ايمني باشد، بدون شك اين
  .هايشان مشهود خواهد بود دهفداكردن ايمني به نفع قيمت در فراور

  
يافته در وسايل يا فرايندها  افزايند كه اين ارزشهاي تجسم     تايلز و اوبرديك بلافاصله مي

شوند كه فانوسهاي دريايي  مثلا، آنها متذكر مي. پذيرند البته ثابت نيستند بلكه متغير و انعطاف
هاي خطرناك زير دريا حفظ كنند؛ اما  ها را در مقابل تپه براي اين طراحي شده بودند كه كشتي

تواند بدون درك كاركرد آنها و آن ارزش، به چيستي فانوسهاي دريايي به عنوان يك  آدم نمي
اند، ارزش اصلي  ولي، امروزه كه وسايل الكترونيكي جاي آنها را گرفته. فناوري پي ببرد

شناختي  اريخي و زيباييفانوسهاي دريايي، به عنوان يادآور صريح عصري متفاوت، ديگر ت
گونه كه آبادگران زمين، سازمانهاي غيرانتفاعي حفاظت از محيط زيست و  همان. است
  .اي از عموم مردم تاييد خواهند كرد، اين ارزشهاي نمادين حائز اهميت هستند هاي عمده گروه

فتهاي  خنثي به نظر آيند زيرا ما آنها را از با-    وسايل و دانش فني ممكن است ارزش
ي  چنين انتزاعي رابطه. كنيم كنند منتزع مي اند و عمل مي اجتماعي كه در آنها طراحي شده

ي فناوري و  وجود آورنده  مدار سازمانهاي به-ضروري بين وسايل، دانش و اهداف ارزش
كند،  طور خلاصه اظهار مي آنگونه كه بالفور به. گيرد ي آن را ناديده مي كاربرنده هاي به گروه

ها از قبل بر مبناي علائقي خاص و اهدافي  تحليل تاريخي حاكي از آن است كه اكثر فناوري"
ها ساختارهايي اجتماعي دارند و به ندرت خنثي هستند زيرا  فناوري. اند ريزي شده عرفي قالب

                                                 
1. Mary Tiles 
2. Hans Oberdick 
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كنندگان موردنظر، از قبل در طراحي آنها مدنظر  اهداف خاصي، عموما توسط سازمانها و مصرف
  ".رفته استقرار گ

 خنثي با ناديده -ي ابزارگرايي از فناوري به عنوان مصنوعات ارزش نظرانه     تعريف تنگ
اي  بدتر آنكه، اصل حاضر و آماده. شود هاي ضروري تغيير فني باعث گمراهي مي گرفتن جنبه

ي پذير دهد تا از مسئوليت ي فني قرار مي در اختيار مهندسان و ديگر افراد دخيل در توسعه
پندارد كه  مهندسي كه در پي طفره رفتن از مسئوليت اخلاقي است چنين مي. شانه خالي كنند

 اما، �.ي آن است كننده ي استفاده ي وسايل هستم؛ مسئوليت كاملا برعهده من صرفا سازنده"
اند،  پذيري سهيم ايم، مهندسان و بسياري از افراد ديگر در مسئوليت طور كه تاكيد كرده همان

  .ي بعدي مورد بحث ماست اين نكتهكه 
  

   مسئوليت مشترك و مهار فناوري10.1.3
آورد، و  هاي اجتماع و فرهنگ را پديد مي ي ديگر جنبه نحوي همه كه فناوري به"    به اين تز 

. گويند  مي1جبرگرايي فني "كند درنتيجه تغييرات در فناوري تغييرات در اجتماع را تحميل مي
الواقع بيشتر قربانيان  ما في: يد خود، حق انتخاب انسان را منكر استاين تز، در شكل شد

ي مسئوليت  جبرگرايي فني تيشه به ريشه. فناوري هستيم تا اينكه تحت سلطه آن باشيم
پذيري مستلزم آزادي است، و  زيرا، مسئوليت. زند هاي فني مي مشترك در قبال پروژه

  .ل وراي كنترل انسان هستند مسئول نيستندطور كام مهندسان در قبال تغييراتي كه به
گويد؟ اين تفكر تاحدي جاذبه حسي و شهودي دارد، زيرا هر      آيا جبرگرايي فني درست مي

از يك سو، آيا حقيقتا . ايم يك از ما گهگاه خود را دچار فشار يا كشش فناوري حس كرده
نرانيم يا به رايانه تكيه نكنيم؟ توانيم تصميم بگيريم كه از تلفن استفاده نكنيم، ماشين  مي

هايي را در اختيار داريم خوشحاليم، و در نتيجه جاذبه  مطمئنا، معمولا از اين كه چنين فناوري
با وجود اين، تاثير . دهنده آزادي است، نه محدودكننده آن آنها به نظر ما گسترش) كشش(

از سوي ديگر، تمام زواياي . ستهايي در شكل دادن زندگاني ما قطعي و فراگير ا چنين فناوري
اي شكل داده  مĤبانه آشكار و پنهان زندگاني ما توسط ساختارها و سازمانهاي عظيم و فناوري

چراغهاي راهنمايي، شركت مخابرات، اداره ماليات، و : شود كه هيچ تسلطي بر آنها نداريم مي
قتي كه قرباني جعل هويت، و. شوند تر مي تر و كارآزموده تروريستهايي كه روز به روز مجرب

شويم، تازه پي  سازمانهاي غيرانساني بهداشتي يا بيكاري ناشي از تغيير در اقتصاد جهاني مي
و . شونده تا چه حد آزادي محدود است بريم كه در اجتماع فني به نحوي روزافزون پيچيده مي

                                                 
1. technological determinism 
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شويم،  ي، روبرو ميكشي و گرسنگي جمع زماني كه با رويدادهاي كلان انساني، مثل جنگ، نسل
  .بريم كه بودن يا نبودن فناوري به ظاهر عامل علي اصلي است پي مي

ي  يك از ما همه هيچ. شود     اما، تز جبرگرايي فني مستقيما به ما به عنوان فرد مربوط نمي
پذيري ما، در مقام فرد، در قبال  درك آسيب. هاي زندگاني ما را تحت كنترل ندارد جنبه

جبرگرايي فني  اين ديدگاه است . تصادي و سياسي بخشي از فروتني و هوش استنيروهاي اق
شوند، به جاي آنكه ابناء  ي بشري توسط فناوري مشخص مي كه ساختارهاي اساسي جامعه

بينان، با اطمينان  معدودي از خوش. فناوري را تحت كنترل داشته باشند) به صورت جمع(بشر 
موع براي بشريت مفيد است، ديدگاه جبرگرايي فني را قبول المج به اين كه فناوري من حيث

هايي   و ما را به راه– "فناوري خودمختار است"اما بدبيناني چون الول، كه معتقد است . دارند
 با جديت تمام از جبرگرايي فني –كند  كشاند كه آزادي و ارزشهاي انسان را متزلزل مي مي

  .كنند پشتيباني مي
هاي اصلي انتخاب  ها و گروه تك چهره كند؟ او تك ز تزي چنين فراگير دفاع مي    چگونه الول ا

كند و  رود فناوري را در مهار خود داشته باشند شناسايي مي اخلاقي را كه معمولا گمان مي
كوشد تا نشان دهد كه تا چه حد هر يك از اين منابع كنترل فناوري واهي و خيالي  سپس مي

بر مبناي سود به جاي ارزشهاي اخلاقي به سمت توسعه و كاربرد مديران شركتها . هستند
ي  دانشمندان و حتي مهندسان با اثرات جانبي ناخواسته. شوند ها سوق داده مي فناوري
اي را  ي انيشتين از سلاحهاي هسته كنند؛ مثلا، حمايت اوليه لوحانه برخورد مي ها ساده فناوري

طلب  سياستمداران يا احمقانه نفع. ت وي با آنها تبديل شددرنظر بگيريد كه بلافاصله به مخالف
خورند، و  كنندگان نامطلعند و گول تبليغات را مي مصرف. هستند يا سوگيري عقيدتي دارند

امكانات جديد فني با . گيرند برداري قرار مي شوند و مورد بهره شهروندان به راحتي اغوا مي
. شود چيزي را بتوان انجام داد، حتما انجام داده مي اگر _شوند انگيز مي پيشرفت علم وسوسه

ي اين فرايند با تمركز روزافزون ثروت، شركتهاي بزرگ و حمايت دولت به حركت  و همه
  .آيد درمي

ي حقايق مربوط  نماي آن، در سطح ادعايي درباره رغم مقياس بزرگ     تز جبرگرايي فني، علي
پر واضح است . ي تجربي است ي مطالعه ، اين تز آمادهبدين معنا. ماند به روابط علي باقي مي

طور كه  همان. كه روشن ساختن اين نكته كه منظور از فناوري چيست نخستين گام مهم است
مثلا، (ي انديشيدن  هاي مهم و عمده ديديم، فناوري از نظر الول چنان گسترده است كه شيوه

اختارهاي سازماني مورد استفاده در درون دخيل در فناوري و همچنين روشها و س) ابزارگرايي
هاي انديشيدن و روشها مستلزم  از آنجايي كه اين شيوه. شود سازمانهاي فني را شامل مي

توان چنين استدلال كرد كه الول جوانمردانه بازي  اظهارنظر و حق انتخاب انسان است، مي
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وست ندارد و نسبت به آنها ها و روشهايي را كه د درواقع، او آن نوع حق انتخاب. كند نمي
كند كه آنها بر ارزشهاي  گنجاند، و سپس گلايه مي  مي"فناوري"بدبين است در تعريف 

  .اند ي او سايه افكنده اخلاقي، ديني و اجتماعي مورد علاقه
اي هر نوع جبرگرايي                                              رشته اي از مطالعات دقيق ميان ي بسيار گسترده     درحقيقت، مجموعه

شاخ و  فناوري غول بي! حق انتخاب آدمي بايد به حساب بيايد. فني شديدي را رد كرده است
مطمئنا، همين كه . ي ابناء بشر را قرباني خود گرداند ي مستقل خود همه دمي نيست كه با اراده

هند كرد كه قدرتي مستقل دار و تثبيت شوند، به اين سوق پيدا خوا روندهاي فني عمده ريشه
ي  كارگيري آزادي انسان در حيطه اما اين روندها به صورت تركيبي از به. داشته باشند

هميشه يك تعامل . هاي گذشته و عوامل ديگر بروز خواهند كرد محدوديتهاي ناشي از فناوري
  .دوسويه بين حق انتخاب انسان و قدرت فني وجود دارد

، براي هر شهروند امريكايي 1990طبق برآوردهاي اوايل سال .     خودرو يك مثال گوياست
 خودرو وجود داشت؛ از هر هفت شغل يكي در صنايع مرتبط با ماشين 7/1در ايالات متحده 

آمد؛ ده درصد زمينهاي مزروعي  دست مي فروشي از ماشين به پنجم درآمدهاي خرده بود؛ يك
. شود سوم زمين براي ماشين استفاده ميآنجلس دو  صرف زيرساختهاي ماشين شد و در لس

اي به  سوز با خط توليد هنري فورد ادغام شد تا توليد فراورده همين كه فناوري موتورهاي درون
طور است  همين. الوصول را ميسر گرداند، ترقي خودرو ظاهرا گريزناپذير شد لحاظ مالي سهل

ها هزار نفر در هر سال جزئي از   دهاثرات سلطه آن بر دنيا كه كاهش ذخاير نفتي جهان و مرگ
ترديد محصول  رغم اين به ظاهر گريزناپذيري، ظهور خودرو بي درواقع، علي. آن است

انگيز بر ما اثر  اگر فناوري به نحوي شگفت. كنندگان و دولت است تصميمات شركتها، مصرف
  .كنيم گذارد، ما نيز مسير فناوري را تعيين مي مي

 مطرح 1ه در مطالعات اس تي اس غالبا زيرعنوان تفسيرگرايي اجتماعي    اين تعامل دوسوي
توانند تغييري  هاي مختلف مي تفسيرگرايان اجتماعي، با تكيه بر آن كه چگونه گروه. شود مي

به قراري كه . فني را به طرق مختلف بنگرند، بر اهميت ادراك و تفاسير انساني تاكيد دارند
  ،دهد  شرح مي2بيجكر. وييب اي

 اي ممكن است از نـظـر گـروهي از رهبران اتحاديـه راكتـور هسته
  ي تقـريبا اعـلاي هـا نمونـه در مقايسه بـا بناهاي شهري يـا بندرگاه

                                                 
توان به طرق خاصي تفسير كرد  را مي) خصوص قانون اساسي به(در امريكا به كساني كه معتقدند اسناد و مدارك . 1

constructionistاز اين رو، چون معادلي در فرهنگها براي تركيب فوق نيافتم، به خود جرئت دادم و اين معادل را . گويند  مي
  . ساختمsocial constructionismبراي 

2. Wiebe E. Bijker 
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  محيط كاري امني باشد كه احتمال حـوادث حـين كـار در آن خيلي
  اما، همين راكتور ممكن است از ديد گروهي از تحليلگران. كم است
  اي المللي به لحاظ افزايش احتمال گسترش سلاحهاي هسته روابط بين

  طرفداران[دال بر تهديد باشد، حال آنكه در روستاي مجـاور راكتور 
 طـرفـداران[ احتمال انتشـار پرتوهـاي راديـواكتيـويتـه و ]ديـدگاه
 هـريك بكوشند كه حرف خـود) غيرمستقيم( احتمال اشتغال ]ديدگاه

  . به كرسي بنشانند                  را
ي      ولي، منتقدان معتقدند كه تفسيرگرايي اجتماعي امكان استدلال اخلاقي كامل درباره

چنين . گيرد كه قاعدتا بايد در ارزيابي تغيير فني دخيل و مؤثر باشند ارزشها را ناديده مي
نند و مجال آن ك هايي خاص توجه مي هايي، در صورتي كه دقيق انجام شوند، به فناوري ارزيابي

آورند تا مسئوليت مشترك ارزشهاي موجه مورد تاكيد اين كتاب را به تحقق  را فراهم مي
  .برساند

 1فناوري خودمختاري شهرت او به سبب كتابش  عمده.     لنگدن وينر چنين ديدگاهي دارد
با وجود . دهد است كه برخي از مضامين الول درخصوص جبرگرايي فني را شرح و بسط مي

ي حق انتخاب مستدل انسان درخصوص فناوري تاكيد داشته  اين، وينر هميشه بر امكان بالقوه
 اين نكته را به خوبي روشن مي سازد كه مشكل اصلي 2،نهنگ و راكتورخصوص در  او، به. است

گرايش فرهنگي به خوابگردي در ميان تغييرات فني، به جاي _ است"3خوابگردي فني"ما 
الوقوع با آگاهي وسيع و دقيق از معناي  هاي قريب ي نوآوري يا داوري دربارهمطالعه، مباحثه "

  ".آن تغييرات
كند كه با  ي دستگاه مكانيكي گوجه چيني را مطرح مي     وينر، از ميان مثالهاي متعدد، توسعه

ده العا ي چيدن گوجه فوق هزينه. كند چيند و جدا مي ها را مي يك بار عبور از ميان مزرعه گوجه
يافت تا زمختي  فرنگي پرورش مي گوجه) تر مزه و بي(تر  هاي سفت كاهش يافت، اما بايد گونه

ها هزار شغل براي هميشه از بين رفت، و هزاران  در عين حال، ده. ها را تحمل كند دستگاه
آلات برآيند از اين كسب و  هاي زياد ماشين ي هزينه توانستند از عهده دار كوچك كه نمي مزرعه

ي فناوري جديد به دست  سرمايه لازم براي توسعه. كار به اجبار بيرون رانده شدند
دهندگان كاليفرنيا تامين شد، كه از اين رهگذر منافع مالي صنايع بزرگ كشاورزي به  ماليات

ي موردنظر وينر آن است كه ارزشهاي  نكته. قيمت از دست رفتن جناحهاي ضعيفتر تقويت شد

                                                 
1. Autonomous technology 
2. The Whale and the Reactor 
3. technological somnambulism 
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شمرد،   و آگاهي عمومي و مباحثه و مناظره بر سر چنين تغييراتي را لازم ميسالارانه درك مردم
 .شود اما متاسفانه بسياري از اوقات چنين چيزي حاصل نمي

ي روابط قدرت درون شركتهاي خود و درون نظام  خواهد كه درباره     وينر از مهندسان مي
به همين اندازه ضروري و .  بيشتري كسب كنند" 1شم سياسي"اقتصادي محيط كاري خود 

ي چگونگي تاثيرگذاري كارشان بر   آگاهي درباره_" 2تخيل سياسي"مهم است كه مهندسان 
  .زندگي عموم مردم داشته باشند

  هاي مهندسان و ديگر متخصصان فني، به عنوان بخشي از آموختن مقدمات رشته
  هـايي را فناوريتوان تصور  آيا مي: خود، بايد اين جسارت را بيابند كه بپرسند

  در سر پروراند كه مشاركت مردم سالارانه و بـرابـري اجـتمـاعـي را اعتلاء
  توان راه و رسمي را معمول كرد كه به جاي محـدود كردن ببخشند؟ آيـا مي

  ريزي براي تغيير فني چگونه آزادي انسان، آن را بسط و گسترش دهد؟ برنامه
  ي منافع اقتصادي فكرانه ز موضوع كوتهتواند مسئله خير عمومي را فارغ ا مي

      در بر داشته باشد؟          
    وينر با طرح مباحث مربوط به كنش متقابل مهندسي، سياست و داد و ستد آزاد، كه به نظر 

الواقع، نظرات او در موضوع مورد  في. دهد ما روشنگر است، اين نظرات را بسط و توسعه مي
شترك مهندسان، مديران و عموم مردم در قبال مخاطرات فني بحث ما درخصوص مسئوليت م

  .انداز است هاي اجتماعي طنين پيگيري آزمايش
  

   عدم قطعيت، ابهام و آزمايشگري اجتماعي10.1.4
ي عدم قطعيت نسبت به برخي از  علاوه     عدم قطعيت نسبت به روندهاي عام تغيير فني، به

گرچه سرعت . بيني فني قرار دارد وط به خوشهاي خاص، در قلب مباحثات مرب فناوري
نظر اخلاقي، اجتماعي و سياسي به  كننده است، اما توافق پيشرفت علمي و مهندسي مبهوت

ي نوع و ميزان خطرات و فوايد  نظر درباره دنياي معاصر براي اختلاف. شود كندي حاصل مي
باورهاي . آورد ال كافي فراهم ميتر مج هاي قديمي ي فناوري هاي جديد و اثرات فزاينده فناوري

به تغيير فني هر چه باشد، آن الگويي كه  خاص انسان درخصوص حقايق معتبر مربوط
انگارد اين بعد از مهندسي را مورد توجه خاص و تاكيد  مهندسي را آزمايشگري اجتماعي مي

  .دهد قرار مي

                                                 
1. Political savvy 
2. Political imagination 
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گوار، بر شمار خطرات تاكيد     الگوي آزمايشگري اجتماعي به جاي مخالفت صريح با حقايق نا
ادراك خطر و فايده تاحدودي به اين بستگي دارد كه حقايق چگونه به افراد عرضه . ورزد مي
اظهارات . ي شخص دستكاري كرد توان به راحتي در جهت مورد علاقه آمارها را مي. شوند مي

را برجسته بندي كرد كه جزئيات  توان طوري عبارت محيطي را مي مربوط به مسايل زيست
نظرهاي صرفا مبتني  جداي از اختلاف. طور گزينشي حذف نمايد اهميت جلوه دهد يا به سازد، كم

برخي از . هاي متفاوتي هم بر اساس ارزشها نسبت به خطرات وجود دارد بر واقعيات، واكنش
رتباط با طور كل و خواه در ا بعضي از افراد، خواه به: شناسي مربوط هستند اين تفاوتها به روان

تفاوتهاي ديگر به . فعاليتهايي خاص مثل پرواز با هواپيما، بيشتر از ديگران خطرگريز هستند
محيطي افراد در واكنش  مثلا، اخلاقيات زيست. ارزشهاي اصلي مورد تاييد افراد مربوط هستند

ا توجه  ب_و رعايت ايمني . شود  منعكس مي2كاوي روباز  درختان جنگل و معدن1آنها به پاكبري
ي اين  در همه. شده فرد و دانستن حقايق مربوط امري پسنديده است به اصول ارزشي تثبيت

كار بست، نه به صورت  موارد، ارزشها را بايد با توجه به موقعيت و با رعايت تفاوتهاي ظريف به
  .همگاني و در مورد كل فناوري

  
  نظر پرسشهايي براي تبادل

خود، بگوييد كه  وينبرگ موافقيد يا مخالف؟ در دفاع از عقيده. وين امي زير اثر آل با نوشته. 1    
 ناموفق، شكل "ترميم"شود، در مقايسه با  چگونه ارزشها آنچه را كه ترميم سريع شمرده مي

  .دهند مي
   ممكن است نزديكترين چيز به ترميم سريع فني]مخترع بمب هيدروژني[ 3ادوارد تـلـر

  ي مبادرت نورزيدن بمب هيدروژني انگيزه. ه كرده باشدرا در مورد مسئله جنگ عرض
  هاي انسان  و نه از آن رو كه انگيزه_انـدازه افزايش داده است  به جنگ گسترده را بي

  اند، بلكه از آن رو كه تـر شده اند، نه از آن رو كه انسانها بردبارتر و فهـيم عوض شده
  ار بيش از آنچه كه قبل از اختراعي بـدوي صيانت نفس بسي جـاذبه و گيرايي غريزه

  .توانستيم تصور كنيم تشديد شده است          بمب هيدروژني مي
سلاحهاي "، فيلسوف برجسته بريتانيايي روزي نوشت كه (2003-1929)برنارد ويليامز . 2    

و  آنها صرفا مقداري مواد شيميايي و فلزات و خرت _اند و نه غيراخلاقي  اي نه اخلاقي هسته
ي فناوري در اين نوشتار ويليامز را  ظاهر ابزارگرايانه  مفهوم به".هاي ديگر هستند پرت

                                                 
  .از اين رو تركيب پاكبري درختان جنگل استفاده شد. طور كامل  يعني بريدن درختان جنگل بهclear-cut loggingاصطلاح . 1

  .گويند  به استخراج معادن به روش كنار زدن خاك و حفر گودال به جاي كندن تونل ميstrip miningاصطلاح .  2
3. Edward Teller 
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توان بدون آگاهي از اهداف ساخت و كاركردهاي  آيا مي. شناسايي و مورد ارزيابي قرار دهيد
درنظر گرفته شده براي سلاحهاي كشتار جمعي اين نوع سلاحها را درك كرد؟ به عنوان مثالي 

فلز شكل داده شده و چند "ي فناوري در تعريف تپانچه به صورت  يافته ي انعكاس قيدهديگر، ع
 را مورد بحث قرار "كنند كشد؛ مردم اين كار را مي اسلحه آدم نمي" و اين ادعا كه "فشنگ،
 .دهيد

اند،  طور موجز بيان كرده  به2 و لئو ماركس1هر يك از ادعاهاي زير، كه مريت رو اسميت. 3    
با توجه به هر ادعا، . اند مطالعه و بررسي شده) اس تي اس(پژوهشهاي علم و فناوري در 

اي از حقيقت در  در صورت وجود حتي ذره) ب(آنچه را كه ادعا شده است مشخص كنيد، ) الف(
  .حقايق معتبر مغفول در هر ادعا را شناسايي كنيد) ج(هر ادعا، آن را مشخص كنيد، و 

  بمب اتمي قدرت اعلان جنگ را از. را پديد آوردنشيني  اتوموبيل حومه
  چيني كارگران سياه هاي مكانيكي پنبه دستگاه. كنگره امريكا سلب كرد

  رباتها. مزارع جنوب را وادار به مهاجرت به شهرهاي شمال كردند
  قرص ضدبارداري. ها را از كار بيكار كردند هاي كارخانه كن سفت پيچ

  .وجود آورد انقلابي سكسي به
پذيرند، نه  كنند كه ارزشهاي نهفته در فناوري انعطاف تايلز و اوبرديك خاطرنشان مي. 4    

غير از مثال فانوس دريايي اين دو نفر، دو مثال نشانگر اين موضوع را نام ببريد و مورد . ثابت
ه  تحقيق و بحث كنيد، كه ب4863 _برانگيز آريو  ي داوري بحث مثلا، درباره. بحث قرار دهيد

هاي گوناگون هم  عنوان عامل سقط جنين توليد شد و بعدها مشخص شد كه در درمان بيماري
  .احتمالا مؤثراست

سابقه دادند تا فضاي سبز نيويورك سيتي و   اختيار و قدرت نامحدود و بي4به رابرت موزز. 5    
تلف مانع او، با استفاده از آن قدرت، به طرق مخ. مناطق اطراف آن را سر و سامان دهد

درآمد به پاركهاي دولتي ساخته خود شد، و با توجه به آن كه  ها و افراد كم رسي اقليت دست
آهن آنها  آنها به وسايل نقليه عمومي خيلي وابسته بودند، پيشنهادهاي مربوط به استفاده از راه

 پلها و روگذرها اي كه او به كار بست كوتاه كردن ارتفاع ترين شيوه اما، زيركانه. را هم رد كرد
اين اولين بار نبود كه مفهوم قلب . به ميزان چند پا بود تا اتوبوسها نتوانند عبور كنند

ي عدالت اجتماعي اخلاقيات مهندسي را تحريف كرد، گو اين كه بيشتر اين  شده واقعيت
ي محل زيست خود كه آن را خوب  با تعمق درباره.  و ارادي هستندگاهانهآتحاريف كمتر 

                                                 
1. Merrit Roe Smith 
2. Leo Marx 
3. Ru - 486 
4. Robert Moses 
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اي را نام ببريد كه منافع يك گروه اقتصادي يا نژادي غالب  توانيد نمونه شناسيد، آيا مي مي
گيرند، اگر  اي مهندسي را تغيير داده باشد؟ آيا چنين تحريفهايي امروزه كمتر صورت مي پروژه

   و به يمن چه ارزشهاي مشتركي؟_جواب مثبت است، چرا 
ترين  تونل مركزي بوستون يكي از پيچيده/ اه ر ي شاه شده ي اخيرا تمام پروژه. 6    

ي اين پروژه  درباره. هاي شهري است كه بسيار هم مورد بررسي قرار گرفته است دگرگوني
 هم موضوعات اين _تحقيق و در اين باره بحث كنيد كه پنج موضوع مطرح شده در اين فصل 

 را چگونه _ات فناوري ي مطالع كتاب و هم موضوعات مشابه آنها در اس تي اس و فلسفه
فهرست [: براي شروع بهتر است به اين منابع مراجعه كنيد. كار بست توان در مورد آن به مي

  ]. متن آمده است285 سطر پاياني پاراگراف سوم صفحه 4منابع در 
كار   براي اشاره به مخالفت مرتجعانه با رشد و توسعه فني به1پرست اصطلاح كهنه. 7    
بافي كه در اعتراض   گرفته شده است، جوراب2اقع، اين اصطلاح از نام ند لودلامدر و. رود مي

اين اصطلاح نخستين بار در اوايل . ي كارفرماي خود دستگاه بافندگي را خرد كرد به مواخذه
آميز كارگران نساجي انگلستان عليه كارفرمايانشان  قرن نوزدهم براي اشاره به طغيان خشونت

اند كه  اند، بلكه عليه بدعتهاي خاصي بوده ر اين طغيانها ضد كل فناوري نبودهبيشت. كار رفت به
ها را تنزل  اندازند و در برخي از موارد كيفيت فراورده رفت مشاغل را به خطر مي گمان مي

طغيان كارگران نساجي انگلستان عمدتا به علت دستمزدهاي بسيار كم و شرايط . دادند مي
پرستي نشان  از اين رو، جنبش كهنه. ركود عمومي اقتصادي بودكاري نامساعد در دوره 

دهد كه بدبيني نسبت به روندهاي فني چگونه عموما در شرايط جامعتر اقتصادي و سياسي  مي
اي بنويسيد و در آن جنبش كارگران نساجي  درباره اين مسئله تحقيق كنيد، مقاله. ريشه دارند

ي خودتان در فناوري پيوند  ي مورد علاقه ن را در زمينهانگلستان و موضوع معاصري مرتبط با آ
  .دهيد

  
   رهبري اخلاقي10.2

    مهندسان در مقام مدير، مؤسس تجاري، مشاور شركت، عضو دانشگاه و كارمند دولت به 
 شايان ذكر است كه _انحاء گوناگون رهبري توسعه و اجراي فناوري را برعهده دارند 

عنايي درنظر گرفته شده است كه عمدتا مصنوعات، دانش، سازمانها جا به م   در اين"فناوري"
در اين بخش پاياني مهندسان را به عنوان رهبران اخلاقي درون . گيرد و رويكردها را در بر مي

                                                 
اين اصطلاح از حدود اوايل قرن .  استستيز هم آمده ستيز و ماشين ستيز، تجددستيز، تحول  به معاني پيشرفتludditeي  كلمه. 1

  .نوزدهم و به صورتي كه در متن آمده است وارد زبان  انگليسي شد
2. Ned Ludlum 
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چند نمونه از . كنند گيريم كه به پيشرفت فني كمك مي ها و جوامع خود در نظر مي حرفه
اي هستند، و به چالشهاي جاري   حاكي از رهبري حرفهكنيم كه فعاليتهاي جاري را ذكر مي

  .كنيم كه مستلزم رهبري اخلاقي مستمر هستند توجه مي
  

   رهبران خلاق اخلاقي10.2.1
رهبري اصطلاحي حاكي از .     تعريف رهبري دشوار است چون اشكال بسيار زيادي دارد

 يك گروه به سمت اهداف اين اصطلاح حاكي از موفقيت در به حركت درآوردن: موفقيت است
اگر اهداف پليد باشند چه؟ مستبداني چون هيتلر و استالين فقط در مفهومي خنثي و . است

آنها . ابزارگرايانه رهبر بودند كه هيچ قيد و بند اخلاقي براي دستيابي به اهداف قائل نيست
هدافش نه تنها به رهبري كه ا. رهبر در مفهوم افتخارآميز آن نبودند كه متضمن ستايش است

  .گويند مجاز است، بلكه به لحاظ اخلاقي ارزشمند نيز هست، رهبر اخلاقي مي
ها را به سمت اهداف اخلاقا ارزشمند هدايت      پس، رهبران اخلاقي افرادي هستند كه گروه

كنند يا به نحوي از انحاء  كنند، خلاقانه مديريت مي انگيزند، سازماندهي مي كنند، برمي مي
. رهبران ممكن است در درون شركت داراي مناصب رياستي باشند، يا نباشند. دهند ميحركت 

توانند رهبري خود را نشان دهند، بنابراين، رهبري را نبايد  افراد در هر سطحي از سازمانها مي
  .، يعني، در راس يك گروه بودن، اشتباه گرفت"1سردمداري"با 

امع مهندسي، هر نوع تصوري از مهندسان دال بر     در مبحث رهبري اخلاقي مهندسان و جو
هاي نوظهور  بيشتر حرفه. گروهي كه رهبري جامعه را بر عهده دارند كنار گذاشته شده است

خيالات فيلسوفان در . پروراندند گاهي خيال حكومت، اگر نگوييم تسلط، بر جامعه را در سر مي
 شاه _مانشهري را با حاكميت فيلسوف اي آر  افلاطون تبلور يافته است كه جامعه2جمهوريت
خيال . كند  شاه او را سزاوارترين براي حاكميت مي_كند كه حكمت اخلاقي فيلسوف  ترسيم مي

 در اوايل قرن بيستم مطرح شد كه در آن 3سالاري شناسان به صورت فن مشابهي براي فن
. مĤبانه هستند يمهندسان و دانشمندان سزاوارترين افراد براي حكومت بر جوامع فناور

شناسان، به دليل تخصص  كرد كه فن ، استدلال مي"مديريت علمي"، مخترع 4فردريك تيلور
بين و غيرمتعصب خود، سزاوارترين افراد براي حكومت كردن  علاوه افكار منطقي، واقع فني، به
ان تيلور اطمين" در نقدي خاطرنشان كرده است، 5گونه كه ادوين ليتون اما، همان. هستند

                                                 
1. headship 
2. The Republic 
3. technocracy 
4. Frederick Taylor 
5. Edwin Layton 
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او، با يكي دانستن . اند و هم كلي داشت قوانين علمي كه او كشف كرده بود ماهيتا هم اخلاقي
  . از بين برد"آنچه بايد باشد" را با "آنچه هست"خوبي با كارآيي مكانيكي، تمايز بين 

عه اي به تنهايي كليد فرمانروايي اخلاقي بر جام     امروزه بيشتر ما بر اين باوريم كه هيچ حرفه
الواقع، رهبري براي آنكه بتواند با تنوع روزافزون اجتماعي و  في. را در دست ندارد

اي  نظرانه حرفه اي دست و پنجه نرم كند عموما بايد از منافع تنگ رشته هاي ميان پيچيدگي
ها با تحميل ارزشها توسط نخبگان  سالاري قدرمسلم رهبري اخلاقي در درون مردم. فراتر رود

 _با وجود اين، مهندسان در رهبري اخلاقي سهمي دارند كه بايد ايفا كنند . داردحاكم فرق 
  .ي خود و سهمي در جوامع خود اي خود، سهمي در كليت حرفه سهمي در اجتماعات حرفه

    اگر رهبري اخلاقي به تسلط يك گروه نخبه بر جامعه اشاره ندارد، پس به چه معناست؟ 
ها براي  دمت گرفتن وسايل اخلاقا مجاز براي برانگيختن گروهرهبري اخلاقي به معناي به خ

اينكه چه وسايلي كارآمدتر هستند به موقعيت . حركت به سوي غايات اخلاقا مطلوب است
گاهي شم سياسي خيلي مهم است؛ گاهي هم تعهد غيرسياسي به آرمانهاي . بستگي دارد

 حل تضاد در ايجاد وحدت در عين كنيم، گاهي باز هم تكرار مي. اخلاقي حائز اهميت است
گوناگوني بسيار مهم است؛ و گاهي هم توانايي كليدي آن است كه چيزها را به هم بريزيم تا 

  .محركي براي تغيير ايجاد كنيم
اين بدان معنا نيست كه آنها ارزشهاي اخلاقي .     بيشتر رهبران به لحاظ اخلاقي خلاق هستند

ها تحول  ارزشهاي اخلاقي محصول قرنها و هزاره. سازند يكنند يا از سر نو م را كشف مي
خلاقيت اخلاقي عبارت است از شناسايي مهمترين . تدريجي هستند، نه اختراعي آني

شوند، جلب كردن توجه افراد به آنها از طريق  ارزشهايي كه در موقعيتي خاص اعمال مي
 و مسئوليتهاي عملي و مفيد براي به ها، و به وجود آوردن تعهدات ارتباطات مؤثر در درون گروه

خلاقيت اخلاقي، همانند ديگر اشكال خلاقيت، به معناي دستيابي به تازگي . اجرا درآوردن آنها
اما، تازگي از .  ارزشمند اخلاقي است1ارزشمند است، و در اين جا مراد، دستيابي به تازگي

به اجرا درآوردن ارزشها ناشي كار بستن، اشاعه دادن و  شناسايي احتمالات جديد براي به
خلاقيت اخلاقي ممكن است مستلزم ). هر چه كه معنايش باشد( شود، نه ابداع ارزشها  مي

بصيرت نوين باشد، اما بيش از هر چيزي به تعهدات عميق متكي بر صداقت و درستي نيازمند 
  .است

  
  اي  مشاركت در اجتماعات حرفه10.2.2

                                                 
1. newness 
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اي  اخلاقي در مهندسي غالبا به صورت رهبري اجتماعات حرفهآور نيست كه رهبري      شگفتي
اي نقشي بيش از ارتقاء مستمر آموزش اعضاء خود برعهده  اجتماعات حرفه. يابد تجلي مي

ها، و سخن گفتن و عمل كردن به نمايندگي  سازي حرفه دار يكسان اين اجتماعات عهده. دارند
اي امكان  اجتماعات حرفه. نيز هستند) ها رفهاي از آن ح يا بخشهاي عمده(ها  از آن حرفه

هاي بزرگ و توسط آن  نظر، سازماندهي و بسيج تغيير را در درون گروه گردهمايي براي تبادل
  .اين تغيير يك بعد اخلاقي دارد. آورند ها فراهم مي گروه

اي از عدم قطعيت اين اجتماعات براي      بسياري از تنشهاي جاري در اجتماعات حرفه
اين موضوع در پرونده حقوقي ترابري سريع منطقه . شود مشاركت در مسايل اخلاقي ناشي مي

 2اي كاليفرنيا يك شعبه از اجتماع مهندسان حرفه. نشان داده شده است) بارت (1خليج كوچك
خواستند خارج از مجاري طبيعي سازماني  بر اين باور بودند كه بايد از سه مهندسي كه مي

ي ديگري از اين اجتماع عقيده  شعبه. عموم مردم عمل كنند پشتيباني نمايندبراي خدمت به 
برانگيز ديگري از  در اين پرونده و موارد بحث. داشت كه انجام چنين عملي شايسته نيست

  .اند اي غالبا تمايلي به درگير شدن و مشاركت نداشته اين نوع، اجتماعات حرفه
وجود موضعي يكپارچه و صريح موافق كارمندان يا موافق اي م     بعيد است كه اجتماعات حرفه

بالاخره هر چه باشد، . شود مديران اتخاذ كنند، و چنين عملي احتمالا ناخوشايند تلقي مي
هاي مديريتي، نظارتي و غيرمديريتي  اي است از مهندساني كه در سمت عضويت آنها ملغمه

توانند، بايد و دارند در كشمكشهاي   مياي با وجود اين، اجتماعات حرفه. كنند فعاليت مي
كنند، هرچند مهندسان معمولي بدبين و شكاك باقي  متضمن مسايل اخلاقي نقش ايفا مي
اين . ي مديران هستند كنند كه جوامع تحت سيطره خواهند ماند زيرا همچنان تصور مي

 همدلانه و آگاهانه نظر اجتماعات، از طريق مشاركت مبتني بر عضويت در انجمنها، امكان تبادل
آنها از طريق رهنمودهاي . آورند هاي مخالف و كسب راهنمايي فراهم مي را براي شنيدن ديدگاه

توانند به برطرف كردن منازعات  خود براي استخدام و فعاليت مفيد و حل و فصل اختلافها مي
طاي پيش از توانند براي اع اي مي اين اجتماعات حرفه. ي شركتها كمك كنند كننده تضعيف

جزئيات دامنه و شكل چنين . ها در سطح ملي اعمال نفوذ كنند موعد و بهتر شدن مستمري
طور قطع  به. نظر مستمر در چارچوب اخلاقيات مهندسي است فعاليتهايي سزاوار بحث و تبادل

  .به ايفاي نقش مهندسان در رهبري اخلاقي نياز مداوم و پاينده هست
سئوليتهاي اخلاقي اموري مشاركتي هستند، خلاقيت اخلاقي در گونه كه م     درست همان

. توانند تفاوتي شگرف پديد آورند با وجود اين، افراد مي. اي مشاركتي است ها نيز پديده حرفه

                                                 
1. Bay Area Rapid Transit (BART) 
2. California Society of Professional Engineers 
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 تا حد زيادي سبب شد 1اونگر. استفن اچ. كنيم به ذكر تنها يك مثال در اين زمينه بسنده مي
ي سنتي  متقاعد شود كه از شيوه) آي اي اي اي (2ونيكي مهندسان برق و الكتر تا موسسه

شناس  بيشتر اجتماعات مبتني بر تنبيه خاطيان دست بردارد و به حمايت از مهندسان وظيفه
ي آي اي اي اي  او، پس از بررسي فعاليتهاي مهندسان بارت، موفق شد كه موسسه. روي آورد

او . اي ممتازشان جوايزي نيز بدهند رفهرا متقاعد كند كه به آن سه مهندس به علت خدمت ح
 كمك كرد كه بعدها به 3همچنين به سازماندهي و رهبري انجمن اثرات اجتماعي فناوري

اين گروه . تبديل شد) اس اس آي تي (4اجتماع آي اي اي اي درباره اثرات اجتماعي فناوري
استيو اونگر نيز . ده استي مسايل اخلاقي را نهادينه كر به مدت چند دهه نگراني جاري درباره

 فقيد از دانشگاه 5آگاهي يافتن خود از مسئوليت اجتماعي مهندسان را مرهون ويكتور پاشكيس
ي مسئوليت اجتماعي در  و اين ويكتور پاشكيس با انجمن پيشرو خود در زمينه. داند كلمبيا مي

  .ذارداي مهندس كمك مؤلف اين كتاب تاثير عظيمي گ  بود كه بر كار حرفه6علم
ي اخلاقيات مهندسي را  اند تا مطالعه اي را برانگيخته     بسياري از افراد ديگر اجتماعات حرفه

ي  هاي علم اخلاق، انجام مطالعات درباره گذاري كارگاه اين اجتماعات به بنيان. رواج دهند
غيب ي تحولات مرتبط با اخلاقيات و تر مسايل اخلاقي، آگاهي دادن به اعضاي خود درباره

هاي آموزشي منظم و مستمر در اخلاقيات مهندسي كمك  مكاتب مهندسي به حمايت از دوره
توجه "اي نتيجه گرفت كه  ي فعاليتهاي اجتماعات حرفه  درباره1980پژوهشي در . اند كرده

 ".اي معطوف شده است كمي و منابع بسيار ناچيزي به سمت مسايل اخلاقيات حرفه
 .ري امروزه چندان صادق نيستگي خوشبختانه، اين نتيجه

اي در      براي ذكر تنها يك تحول مهم بايد به اين اشاره كرد كه اجتماع ملي مهندسان حرفه
وجود آورد و به اين موسسه ماموريت داد تا   موسسه ملي اخلاقيات مهندسي را به1988

زي شد تا  بازسا1995اين سازمان، كه در . ي مهندسي را اعتلاء بخشد اخلاقيات حرفه
اكنون اين سازمان در  هم(اي ديگر را دربر بگيرد و مستقلا عمل كند  بسياري از اجتماعات حرفه

اي و  ، نوارهاي ويديويي آموزشي، لوحهاي رايانه) مستقر است7دانشگاه تكزاس تك
توجه اين سازمان بيشتر به امر آموزش است، تا اينكه . هاي زيادي تهيه كرده است خبرنامه

  .نظرانه باشد ي براي ديدگاهي تنگتبليغ
                                                 
1. Stephen H. Unger 
2. Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE) 
3. Committee on Social Implications of Technology 
4. IEEE Society on Social Implications of Technology 
5. Victor Paschkis 
6. Society of Social Responsibility in Science 
7. Texas Tech University 
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 يك حرفه "اقتصاد كلان"ي  اي درنهايت مستلزم مطالعه     ارزيابي كلي نقش اجتماعات حرفه
ي اين كه چگونه اين حرفه به عنوان يك گروه در درون اجتماع معاصر  يعني، مطالعه: است

هاي سمي   همچون دفع زبالههايي مثلا، تعيين استاندارد در حوزه. كند و بايد عمل كند عمل مي
   مهندسي مطلوب است؟ي تا چه حد براي حرفه

اي      يا، در موضوعي از نوع ديگر، آيا روند افزايش وضع قوانين به جانبداري از دانش حرفه
اي  در چارچوب مهندسي به نفع عموم است؟ در اينجا، حداقل با توجه به الگوي دانش حرفه

  :ق، مسايل زيادي قابل طرحندناشي از تحولات پزشكي و حقو
گيري را داشته باشد كه چه دانشجوياني و  ي مهندسي بايد اختيار اين تصميم آيا حرفه. 1    

ي  اي نماينده چه تعداد دانشجو در كلاسهاي مهندسي پذيرفته شوند؟ آيا شخص غيرحرفه
  عموم مردم حق اظهارنظر دارد؟

 در كارهاي صنعتي، همانند پزشكان و وكيلان، بايد آيا صدور پروانه براي همه مهندسان. 2    
ي  مثلا، حصول اطمينان بيشتر از اين كه همه: اي دارد اجباري باشد؟ اين كار منافع بالقوه

اما اين كار معايبي هم . مهندسان حداقل استانداردهاي آموزشي و مهارتي را خواهند داشت
  .اتيك خواهد بوددارد، كه حداقل آن افزايش تشريفات زائد بوروكر

  آيا ادامه تحصيل بايد براي همه مهندسان اجباري باشد؟. 3    
احتمالا . اي موجود و جديد آتي نيز مطرح است دهي سازمانهاي حرفه     مسئله هدايت و جهت

بهتر است كه وحدت بيشتري بين اجتماعات مهندسي وجود داشته باشد و بدين ترتيب امكان 
مثل انجمن امريكايي نسبتا ( حمايتي جديدتر و سطح بالاتر فراهم شود اندازي سازمانهاي راه

آيا يك . خطراتي دربر داردتر  اما اقدام و قدرت يكپارچه). تازه تاسيس اجتماعات مهندسي
اجتماع مهندسي قدرتمند منفرد نظير انجمن پزشكي امريكا يا انجمن وكلاي دعاوي امريكا به 

علاوه فرصتهاي   به اهداف و ساختارهاي چنين سازمانهايي، بهنفع عموم خواهد بود؟ همه چيز
  .ي رهبران اخلاقي اين سازمانها، بستگي دارد شده بيني ابتكاري پيش

طور منظم و مفصل مورد      اين مباحث و مسايل مرتبط با آنها در كنفرانسهاي تخصصي به
  .اند بررسي قرار گرفته

زيرا . دهند  مسئوليت افراد ارجاع مي"خرد"به مسايل  درنهايت ما را "كلان"    اين مسايل 
اي هستند كه مقامهاي نهايي اقدام كننده و درنتيجه  اين افراد دخيل در اجتماعات حرفه

  .كننده هستند رهبري
قوانين اخلاقي . كشاند شان مي     اين مطلب ما را به بحث تعهدات مهندسان در قبال حرفه

 حاكي از آن است كه مهندسان بايد از اين قوانين پيروي 1ناوريهيئت اعتبارنامه مهندسي و ف
                                                 
1. Accreditation Board for Engineering and Technology 
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 آيا چنين ".ي مهندسي را تقويت كنند و ارتقاء دهند نامي و حيثيت حرفه انسجام، نيك"كنند تا 
اي نوظهور كنار گذاشت؟ يا آنكه  اظهاراتي را بايد به عنوان آثار روح همكاري طبيعي حرفه

ي مهندسي وجود دارد كه مهندسان بايد آنها را به رسميت  اي خاصي در حرفه تعهدات حرفه
  بشناسند؟

توان  ي مهندسي مي نامي حرفه ي محترم شمردن و حراست از نيك     مطمئنا در دفاع از وظيفه
اي مؤثر، خواه در مهندسي و خواه در هر شغل ديگري، نيازمند  فعاليت حرفه. نكاتي را ذكر كرد

فقدان كامل چنين اعتمادي احتمال . ارباب رجوع و عموم مردم استميزان معتنابهي از اعتماد 
اي فارغ از مقررات  كارگيري استقلال حرفه مشاركت در كارهاي تعاوني، به, انعقاد قرارداد

به وجود آوردن و . برد رفته از بين مي اضافي دست و پاگير و كاركردن در شرايط انساني را رفته
همچنين . اند ي مهندسان در آن سهيم طيري است كه همهحفظ چنين اعتمادي مسئوليت خ

  .العاده مهم است اي در آن فوق اي است كه رهبري اخلاقي در چارچوب اجتماعات حرفه حوزه
ي تعهد به حرفه به  توان اين نكته را نيز افزود كه اين خطر هميشه وجود دارد كه عقيده     مي
اي تعمدا  مثلا، در صورتي كه صاحبان حرفه.  شودطلبي كشانده ي منفعت نظرانه ي تنگ مسئله

تعداد اهل فن را در آن حرفه كاهش دهند تا تقاضا را افزايش دهند و درنتيجه حقوق يا 
به همين دليل بهتر آن است كه بحث . دستمزد آنها را بيشتر كنند، با چنين موردي مواجهيم

.  در قبال عموم مردم تلقي كنيمي حرفه را ميانبري به مفهوم تعهداتي خاص تعهد درباره
اي خود را براي برآوردن  مهندسان در مقام افراد و به عنوان يك گروه حفظ شرايط حرفه

  .تعهدات خود نسبت به مردم مديون عموم مردم هستند
  

   رهبري جوامع10.2.3
ان     آيا مهندسان در مقام شهروند مسئوليتهاي خاصي دارند كه وراي مسئوليتهاي غيرمهندس
هاي  است؟ مثلا، آيا آنها بايد در منازعات مربوط به آلودگي صنعتي، ايمني خودرو و دفع زباله

  اي رهبري بيشتري را نسبت به ديگران برعهده بگيرند؟ هسته
    پاسخ دادن به اين سوال مستلزم آن است كه تعهدات شهروندان در قبال مسايل سياست 

يك ديدگاه حاكي . اين جا نيز اختلافات زيادي وجود دارداما حتي در . عمومي توضيح داده شود
بلكه، . هاي عمومي نيست گيري از آن است كه هيچ كسي موكدا ملزم به مشاركت در تصميم

چنين مشاركتي، آرماني اخلاقي براي شهروندان است تا در صورت داشتن فرصت به آن 
ي شهروندان ملزم هستند تا بخشي  ديدگاه مقابل آن مبني بر آن است كه همه. مبادرت ورزند

كمترين الزام همگاني . از وقت و انرژي خود را به مسايل سياست عمومي اختصاص دهند
اي از مسايل خاصي  درمقابل، كساني كه به علت پيشينه حرفه. آگاهي از مسايل انتخاباتي است
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موم آموزش ببينند الع اطلاعات كافي دارند و كساني كه وقت آن را دارند تا به عنوان مدعي
اما خواه الزام موكدي در اين زمينه باشد و خواه نباشد، مطمئنا به . تري دارند تعهدات سنگين

هايي كه در آن خيري احتمالي ممكن است به دست آيد  رهبري اخلاقي نياز است تا حوزه
  .شناخته شود و توسعه يابد

. و مشورتي چنان كه بايد حضور ندارند    مثلا، مهندسان در بسياري از هيئتهاي قانونگذاري 
پندارند كه ارائه چنين  شايد آنها در ارايه خدمات خود بيش از حد متواضعند، يا شايد چنين مي

  .خدماتي اشكالاتي دارد
تواند دردسرهاي      براي مهندساني كه در بخش خصوصي فعالند، موضوع خدمات عمومي مي

فعاليتهاي داوطلبانه مهندسي : شود ات در اينجا مطرح ميمثلا، مسئله تبليغ. خاصي داشته باشد
شود، در حالي كه  كه در استخدام يك شركت است باعث كسب آبرو و احترام براي شركت مي

توان به عنوان تلاشهايي براي خدمت به خود  چنين كارهايي توسط مهندس مستقل را مي
. محرمانه ارزشمند تفسير كرددرجهت كسب شهرت و حتي احتمالا به دست آوردن اطلاعات 

طلبي  طلبي است، و ماداميكه منفعت دوستي و منفعت ولي بيشتر خدمات داوطلبانه تركيبي از نوع
هايي براي خدمت به خود تلقي  رساني نباشد، نبايد آنها را به عنوان حقه هاي كمك مخل انگيزه

  .كرد
  

   آرمانهاي خدمت داوطلبانه10.2.4
ي رايگان يا با اجرت كم را  بايد ارائه خدمات مهندسي داوطلبانه    آيا حرفه مهندسي 

توان اين كار را آرماني مطلوب  خصوص براي اقشار نيازمند تشويق و ترغيب كند؟ آيا مي به
اي مهندسي از آن استقبال كنند و در بين افراد و شركتها رواج  دانست تا اجتماعات حرفه
  .ي حياتي براي كسب رهبري اخلاقي در جوامع باشدتواند روش دهند؟ مطمئنا اين عمل مي

مدتهاي مديد در پزشكي، حقوق و آموزش ترغيب ) يا بشردوستي (1    اين نوع داوگرايي
قوانين اخلاقي مهندسي، در تقابلي آشكار، يا در اين زمينه ساكت بوده يا . شده است مي

سابقا اي سي  (2 اي بي اي تيمثلا، قانون. موضعي اتخاذ كرده كه مانع داوگرايي شده است
مهندسان نبايد انجام هيچ ":  تجديدنظر شده است تا مقرر كند1960در خلال دهه ) 3پي دي

 اكثر قوانين ديگر ".نوع خدمات مهندسي را به صورت رايگان تقبل كنند يا با آن موافقت كنند
راي كار خود مطالبه كنند نيز بر اين تاكيد دارند كه مهندسان ملزمند تا حقوق و دستمزد كافي ب

                                                 
1. Voluntarism به صورت داوطلبانه                                      گرايي، تمايل به انجام كارهاي رايگان  اراده  
2. ABET 
3. ECPD 
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با توجه به احكام ديوان عالي مبني بر آنكه چنين .  حقوق و دستمزد به مقياس دستمزد حاضر_
اكنون اين اظهارات در فرايند تجديدنظر شدن قرار  شوند، هم اظهاراتي مانع تجارت آزاد مي

مات خود بدون با وجود اين، تفكراتي مخالف با ترغيب مهندسان به هبه كردن خد. دارند
  .حقوق و دستمزد كامل همچنان وجود دارد

او به اين امر معترف است كه مهندسان در .  به اين عقيده اعتراض كرده است1    رابرت باوم
. مقايسه با پزشكان و وكلا فرصتهاي كمتري براي هبه كردن خدمات خود به عنوان فرد دارند

ي مستلزم تلاش مشترك و نيازمند استفاده از شود كه خدمات مهندس و اين از آنجا ناشي مي
اما اين مطلب صرفا نشانگر . كنند منابع شركتهايي است كه بيشتر مهندسان براي آنها كار مي

توانند از طريق كار و تلاش گروهي به اقشار نيازمند به بهترين نحو  آن است كه مهندسان مي
ي از پزشكان و وكيلان براي شركتها كار اين نيز واقعيت دارد كه شمار روزافزون. (كمك كنند

  .)كنند مي
كند كه بوميان امريكا اغلب فاقد منابع مطالعات مهندسي ضروري      مثلا، باوم استدلال مي

 هستند كه اختيار اجاره دادن زمينهاي بوميان امريكا را در 2براي مذاكره با اداره مديريت زمين
ي تاثيرات زيست  ست، اما براي مطالعات پرهزينهبراي گرفتن وكيل پول كافي ه. دست دارد

اي دولتي كه از ديد گروهي از بوميان  محيطي مورد نياز براي، مثلا، اعتراض كردن به پروژه
در ارتباط با مسايل بهداشتي زمين و . وجه پول كافي وجود ندارد هيچ بار است به امريكا زيان

هاي به لحاظ مالي  علاوه، گروه به.  داردها نيز مشكلات مشابهي وجود آب آلوده اردوگاه
خصوص كهنسالان و برخي اقليتهايي كه هم در مناطق شهري و هم  محرومي وجود دارند، به

نياز به آب : شود كنند، كه حداقل نيازهايشان در حال حاضر برآورده نمي روستايي زندگي مي
ي به خدمات مهندسي در صورت دسترس. جاري، سيستم فاضلاب، برق و حمل و نقل ارزان

  .توان اين محروميتها را تا حدي چاره كرد هاي معمول، مي ارزانتر از هزينه
ها عبارتند از  اين گزينه. تواند بررسي كند هاي زيادي وجود دارد كه حرفه مهندسي مي     گزينه

، فشار آوردن به دولت براي 3هاي دولتي نظير ويستا ترغيب مهندسان به خدمت در برنامه
گسترش خدمات يكان مهندسي ارتش، تشويق دانشجويان مهندسي به معطوف كردن 

هاي محروم، و ترغيب شركتها به  رساني به گروه هاي سال چهارم خود براي خدمت پروژه
 درصد خدمات خود به صورت رايگان يا با نرخهايي كمتر براي اهداف 10 تا 5انجام 

  .نيكوكارانه

                                                 
1. Robert Baum 
2. Bureau of Land Management 
3. VISTA 
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لزمند كه داوگرايي را براي ارائه خدمات مهندسي با اجرتي كمتر اي م     آيا اجتماعات حرفه
ي اصلي او آن بود كه  دغدغه. گذارد پاسخ مي ميان مهندسان رواج دهند؟ باوم اين سوال را بي

هاي نيازمند بايد به خدمات مهندسي دسترسي داشته باشند، اما قصدش  استدلال كند گروه
هايي از  گروه(ه چه كسي بايد اين خدمات را به آنها بدهد اين نبود كه اين مسئله را حل كند ك

كند كه  با وجود اين، او اظهار مي). مهندسان، شركتها، حكومت محلي، دولت فدرال، يا غيره
مشاركت در ": رساني به نيازمندان برعهده دارند ي مهمي در خدمت مهندسان قطعا وظيفه

 ".هاي ممكن برآوردن اين نيازها خاص و شيوهها و افراد  گفتگوهاي راجع به نيازهاي گروه
هايي  حل هاي محروم، راه نظر بين مهندسان و گروه كند كه از طريق تبادل باوم احساس مي

  .ممكن است پيدا شود
افزاييم كه حرفه مهندسي داراي دلمشغولي اخلاقي بايد حقوق شركتها و      ما اين نكته را مي

دوستانه به رسميت  وطلبانه در خدمات مهندسي انسانمهندسان منفرد را در مشاركت دا
اي بر اعمال داوطلبانه اين حق به عنوان آرماني  وانگهي، بهتر است اجتماعات حرفه. بشناسد

گو اينكه . مطلوب مهر تاييد بزنند، آرماني از گذشت و جوانمردي كه وراي نداي وظيفه است
اند جاي رفتار غيراخلاقي در محدوده آن را تو ي كار اصلي فرد نمي اعمال خوب وراي محدوده

طور كامل وقف خير همگاني است بايد مشاركت اهل فن خود را در تمامي  اي كه به بگيرد، حرفه
بسياري از مهندسان منفرد و برخي از اجتماعات مهندسي . هاي حيات جامعه ترغيب كند جنبه

دهندگان  ها عبارتند از تعليم ينا. اند اي شركت جسته پيشاپيش درچنين  خدمات داوطلبانه
 و "فناوري شهري"مند  هاي علاقه آموزان محروم در رياضيات و فيزيك، تا گروه دانش

شان  دانشجويان سال چهارم مهندسي كه حكومتهاي محلي را درخصوص مشكلات مهندسي
  .كنند راهنمايي مي

ر زمينه مهندسي، همانند ديگر شويم كه به رهبري اخلاقي د     در پايان اين نكته را متذكر مي
اقدام اساسي براي اين رهبري مشاركت واقعي در . ها، نيازي مستمر وجود دارد حرفه

طور  اي است كه، در كنار گسترش دانش فني و نشان دادن مهندسان به اجتماعات حرفه
ي مهندسي نيز كمك  جمعي، به برقراري معيارهاي عالي انسجام و وحدت اخلاقي حرفه

رهبري اخلاقي به . رساني به جامعه است اقدام ديگر براي رهبري اخلاقي در خدمت. ندك مي
گرايي اخلاقي و سلطه نيست، بلكه به معناي خلاقيت اخلاقي در كمك به هدايت،  ي نخبه منزله

  .ها به سمت اهداف اخلاقا مطلوب است سازماندهي و برانگيختن گروه
نحوه .  اشكال بسيار متفاوتي دارد_مله حيات اخلاقا نيكو  از ج_    فضيلت انسان و حيات نيكو 
كارگيري و اعمال جمعي  به. ها تنوع بسيار زيادي خواهد داشت ورود فناوري به اين زندگي

اي  اي مهندسي عقلا به ارزشهاي كلي مشترك دانش حرفه ي مهندسي و اجتماعات حرفه حرفه
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الاري، ايمني و بهداشت انسان و س محدود است كه در چارچوب ارزشهاي اصلي مردم
علاوه، مهندسان منفرد، هم به عنوان شهروند و هم  به. اند وجود آمده ي صحيح به توسعه

كنند، و نگرشهاي آنان به طرزي موجه  متخصص، به ديدگاه خود از حيات نيكو كمك مي
  .انگارند شكل خواهد داد مشاغل آنان را و آن نوع كاري را كه ارزشمند مي

  
  نظر الاتي براي تبادلسؤ

مهندسان بايد به " آورده است كه "اي تعهد حرفه"عنوان يك   به1قانون ان اس پي اي. 1    
دنبال اين فرصت باشند كه در امور مدني شركت كنند؛ جوانان را در زمينه شغلي راهنمايي 

دانيد،  ك تعهد مي آيا شما اين را ي".كنند؛ و براي ايمني، بهداشت و رفاه جامعه خود كار كنند
  كنيد؟ يا آرماني مطلوب اما از لحاظ اخلاقي اختياري قلمداد مي

كنندگان ايالات متحده به علت   مصرف"ي رويه مصرف بي"كنند كه  منتقدان استدلال مي. 2    
ايجاد آلودگي، نابودي اكـوسيستمها و كاهش منابع محدود طبيعي تاثيري مخرب درپي خواهد 

كند كه عادلانه نيست از مهندسان بخواهيم به عنوان   استدلال مي2ودهاوسو. جي. اي. داشت
گيري كنند و  رويه موضع گيرند عليه مصرف بي بخشي از كاري كه به ازاي آن دستمزد مي

طور انفرادي و در  با وجود اين، بهتر است مهندسان، به. مشاغل خود را به خطر اندازند
يانه طرفدار مسئوليت اجتماعي و اتحاديه دانشمندان اي مثل متخصصان را هاي حرفه گروه

  :كار ببندند نگران، از طريق خدمات داوطلبانه در موارد زير دانش تخصصي خود را به
طور عام،  رويه را، هم در جمع مهندسان و هم به ي مصرف بي نظر درباره انديشه و تبادل) 1"    

 ]يعني، اخلاقا مجاز و مطلوب[قي اختياري توجه خود را به رفتارهاي اخلا) 2تشويق كنند؛ 
با اميد به آنكه مدارس مهندسي و سازمانهاي ) 3معطوف كنند، نه فقط به كارهاي اجباري؛ 

به جاي انديشيدن به ) 4اي پيشقدم شوند، به رويكردي جمعي روي آورند، نه انفرادي؛ و  حرفه
هايي  بايد انجام گيرد، به شيوهاي به عنوان عملي كه فقط در محيط كار  مسئوليتهاي حرفه

كننده بتوانند اقداماتي مسئولانه انجام  بينديشند كه مهندسان در مقام شهروند و مصرف
   آيا با وودهاوس موافقيد يا مخالف، و چرا؟".دهند

بيشتر دولتها مهندساني را كه در استخدام شركتهاي صنعتي هستند به داشتن پروانه . 3    
از دولت ملزم ) شتن حداقل الزامات تحصيلي، دانش و تجربه مبتني استكه بر اساس دا(كار
گذارد  كنند، بلكه آنها را بر مبناي مسئوليت فعاليتهايي كه بر بهداشت و ايمني عموم اثر مي نمي

. طرز روزافزوني مورد انتقاد قرار گرفته است  به"معافيت صنعتي"اين . شناسند  به رسميت مي
                                                 
1. NSPE code 
2. E. J. Woodhouse 
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ير براي ابطال معافيت صنعتي و الزام همه مهندسان به داشتن پروانه آيا شما با دلايل ز
موافقيد يا مخالفيد؟ آيا همگي آنها دلايل اخلاقي خوبي براي الزام به داشتن پروانه رسمي 

  هستند؟
دهد كه اين مهندس الزامات قانوني   پروانه رسمي به شركت اين اطمينان را مي_    الف 
  .ز بهداشت، ايمني و رفاه عمومي را داراستشده براي حفاظت ا تصويب

اي داراي پروانه رسمي وجهه و روابط   كاركنان مهندسي متشكل از مهندسان حرفه_    ب 
  .دهند عمومي بالقوه شركت را ارتقاء مي

اي مهندس روحيه او را بالا   پروانه رسمي با تاييد شرايط، توانايي و ديدگاه حرفه_    ج 
  .كند كه مسئوليت كامل كار خود را برعهده بگيرند هندسان را ترغيب ميهمچنين م. برد مي

 ارباب رجوع را بهبود _ پروانه رسمي با تاييد توانايي كاركنان مهندسي روابط شركت _    د 
خواهند  سازد كه مي ها را برآورده مي بخشد و الزامات قانوني بسياري از ايالات و شهرداري مي

  .مهندسان رسمي باشدها در اختيار  پروژه
اي، رويه اخلاقي، انسجام و اجراي كار   پروانه رسمي استانداردهاي عالي رفتار حرفه_    ه 

  .دهد عالي را ارتقاء مي
در حال حاضر فقط ثبت رسمي ايالتي براي مهندسان در ايالات متحده مقدور است، و نه . 4    

  .ثبت رسمي ملي
آيا دلايل ديگري . ت رسمي ملي همه مهندسان ارزيابي كنيدهاي زير را درخصوص ثب     ديدگاه

  له يا عليه ثبت رسمي ملي وجود دارد؟
اي خواهد بود براي  علاوه رويكرد آن وسيله روش دستيابي به پروانه رسمي ملي به" _    الف 

  ".مندند اكنون پزشكان و وكلا از آن بهره ي مهندسي در حد استانداردهايي كه هم اعتلاي حرفه
كنم كه قانون ثبت رسمي ملي كه توسط يك سازمان فدرال وضع  من احساس مي" _    ب 

ي مهندسي بسيار مضر است زيرا مسئوليتهاي محلي و اختيارات ما را به  شود براي حرفه
كنم كه در عمل اين يك سازمان مستبد خواهد شد  من فكر مي... كند  قدرت فدرال محول مي
ي مهندسي  كند و توجه چنداني به حرفه يدن به اهداف خود وضع ميكه قوانين را براي رس

  ".نخواهد داشت
هر نوع وظيفه اخلاقي، حق يا آرمان مرتبط با مثال زير را شناسايي و درباره آن بحث . 5    

 نجار نيز تجربياتي داشت تقاضا كردند تا در _كار  از مهندسي كه به عنوان مقاطعه: كنيد
كار كل، مهندس ناظر و  او درنهايت به عنوان مقاطعه. كليسا كمك كندساختن بناي جديد 

او از كمكهاي كاري اعضاي كليسا، از جمله نجاران، . سركارگر بنايي به خدمت گرفته شد
لازم به ذكر است كه اين افراد در كار . نقاشان، سيمانكاران متعدد و افراد ديگر استفاده كرد
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يك از اعضاي كليسا پرداخت نشد، بلكه براي  يچ حقوقي به هيچه. خود چندان مهارتي نداشتند
قبل از آنكه اين مهندس ... هر يك از كساني كه تقاضا كردند يك حساب بستانكاري باز شد 

كاران كل دريافت شده  وظايف و مسئوليتهاي متعدد را برعهده بگيرد، پيشنهادهايي از مقاطعه
  . كليسا بودبود كه همگي بيش از حد استطاعت اعضاي

از ديدگاه خود درخصوص آنكه مهندسان تعهدات خاصي وراي تعهدات غيرمهندسان . 6    
در صورتي كه گمان . ي فني دارند دفاع كنيد براي ورود در منازعات عمومي بر سر توسعه

به عنوان يك (كنيد آنها تعهدات خاصي ندارند، آيا باز هم نقش آنها را در اين منازعات  مي
ي مهندسي بايد  اي و رهبران اخلاقي حرفه دانيد؟ آيا اجتماعات حرفه مطلوب مي)  اخلاقيآرمان

  چنين مشاركتهايي را ترغيب نمايند؟
مهندسان و دانشمندان، براي آنكه صدايشان بهتر شنيده شود، اجتماعاتي را تشكيل . 7    
هاي خود  مسئوليتها را در حرفهنظر كنند و اين  ي مسئوليتهاي اجتماعي تبادل اند تا درباره داده

فدراسيون دانشمندان امريكايي : هاي اين نوع اجتماعات عبارتند از نمونه. اعتلاء بخشند
، متخصصان رايانه )تاسيس شده پس از جنگ جهاني دوم توسط اعضاي پروژه منهتن(

كي از اين ي. طرفدار مسئوليت اجتماعي، و اجتماع آي اي اي دي درباره اثرات اجتماعي فناوري
  .ها را انتخاب كنيد و درخصوص موفقيت و موانع كار آنها تحقيق انجام دهيد گروه

  
  مفاهيم كليدي

) 3(بدبيني، ) 2(بيني،  خوش) 1: (هاي رقيب درخصوص مخاطرات و بشارتهاي فني  ديدگاه_    
 توجه حاكي از(گرايانه  يا بافت) حاكي از آنكه درخصوص قدرت واقعگراست ("واقعگرايانه"

  )).3(و ) 1(تركيبي از (بيني محتاطانه  خوش) 4(، و )دقيق به تنوعات درون بافتهاي خاص
. ناپذير اجتماعي استفاده از فناوري براي حل مشكلات حاد و انعطاف): فني( ترميم سريع _    

اي ايجاد تغيير در انگيزه و عادات افراد با استفاده از نهاده: مهندسي اجتماعيدر تقابل با 
  .اجتماعي قدرتمند و داراي اختيار براي كنترل رفتار انسان

حاكي از آنند كه ) يا ابزارگرايانه( خنثي _تعاريف ارزش ) 1: ( تعاريف متضاد از فناوري_    
 و احتمالا دانش مربوط به نحوه _ها، ابزار، ساختارها   دستگاه_فناوري از مصنوعات يا وسايل 
 مدارانه حاكي از آنند كه _تعاريف ارزش ) 2(يل شده است؛ ساخت و نگهداري وسايل تشك

علاوه مصنوعات و دانش، تشكيل شده  فناوري از رويكردهايي كلي و سازمانهايي ارزشي، به
  .است
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هاي اجتماع را موجب  ي ديگر جنبه فناوري عمدتا خودمختار است و همه:  جبرگرايي فني_    
 كه ما بيشتر قربانيان فناوري هستيم تا اين كه در مهار اي گونه  به_كند  شود و تحميل مي مي

  .آن باشيم
رويكردهايي در پژوهشهاي علم و فناوري كه بر تعامل علي :  تفسيرگرايي اجتماعي_    

هاي متفاوت  ي بين فناوري و اجتماع تاكيد دارند، و، با تاكيد بر اين كه چگونه گروه دوسويه
كنند، اهميت ادراكات و تفاسير انسان را  ر متفاوت درك ميهاي بسيا تغيير فني را به شيوه

  .شمارد برجسته مي
توفيق در حركت دادن يك گروه به سمت اهداف اخلاقا مطلوب با استفاده :  رهبري اخلاقي_    

ها را به سمت اهداف اخلاقا   افرادي هستند كه گروهرهبران اخلاقي. از روشهاي اخلاقا مطلوب
كنند  كنند، به نحوي خلاقانه مديريت مي انگيزند، سازماندهي مي كنند، برمي ارزشمند هدايت مي

  .دهند يا به طرق ديگر حركت مي
مجاني، يا با اجرت (ارائه خدمات مهندسي داوطلبانه رايگان : دوستي  داوگرايي يا انسان_    

  .هاي نيازمند بدون دستمزد يا با دستمزد كمتر ويژه به گروه به) كمتر
      
      
  


